Dogal gaz abonesi olmak ¢ok kolay.
Uc asamada guvenli, ekonomik, rahat ve
cevre dostu dogal gaza abone olabilir ve

bu konforu yasamaya baslayabilirsiniz.

Proje onay
ve tesisat
yapimi

Dogal gaz

verme
islemi

Dogal gazh yasama
simdiden hos geldiniz.

aksadogalgaz.com.tr @ 444 4187

DOGAL GAZ ABONESI OLMAK ISTIYORUM
NE YAPMALIYIM?
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Sokadinizdan dogal gaz hatti geciyorsa, binanizin éninde dogal gaz
servis kutusu varsa ve binanizda dogal gaz kullanimina gecis karari
aldiysaniz dogal gaz daditim sirketimize basvurup badlanti anlasmasi
imzalayarak abonelik isleminize baslayabilirsiniz.

Sokadinizda dogal gaz hatti olup olmadigini aksadogalgaz.com.tr
adresindeki 'Dogal Gaz Hatti Sorgulama' sayfasindan égrenebilirsiniz.

Sokaginizda dogal gaz hatti yoksa; bulundugunuz sokagin dagitim
sirketimizin yatirim planina dahil edilip edilmedigini bélge musteri
hizmetleri birimimize telefonla ulasarak veya sahsen basvurarak

&grenebilir, yatirnm planina dahil edilmisse basvuru yaparak abone

olabilirsiniz.

Abone olduktan sonra tesisatinizin proje ve montgj islerini yaptiracaginiz
sertifikall bir tesisat firmasiyla anlasmaniz gerekiyor. Musteri kaydinizi
yapan goérevliden ilinizdeki “Sertifikali Firmalar” listesini isteyebilir ya da
bu listeye aksadogalgaz.com.tr adresinden ulasabilirsiniz. Dogal gaz
tesisatina iliskin islemlerin sertifikasi bulunmayan firma ve kisilere
yaptiriimasi, gavenliginiz icin risk olusturucaktir. Bu nedenle sertifikasiz
firmalara hicbir islem yaptirmayiniz.

ic tesisat yaptirirken dikkat etmeniz gerekenler:

v Tesisatl yaptiracadiniz firmayla yapilacak isin kapsami, kosullari ve
suresini belirleyen bir sézlesme imzalamalisiniz.

v Sistemin kurulacadi yerde isi ihtiyaci, cihaz secimi, havalandirma
sisteminin belirlenmesi, baca uygunlugu gibi dénusumle ilgili teknik
konularda sertifikal tesisat firma muhendisi tarafindan inceleme
yapilmahdir.

v Projeniz dagitim sirketi tarafindan onaylanmadan tesisat yapimina
baslanmamasi gerekir. ilerleyen surecte bir madduriyete yol acmamasi
icin lutfen bu konuya dikkat ediniz.

v Yonetmelik geredi, tesisatiniz sertifikal tesisat firmaniz tarafindan,
gaz acma tarihinden itibaren bir yil streyle sigortalanir. Sigorta
kapsamini ve sigorta police numaranizi sertifikall firmanizdan
6grenebilir ya da policenin bir 6rnedini isteyebilirsiniz.

 Tesisatinizin tasarimini yapan sertifikal tesisat firmasi, tesisatinizin
projesini hazirlar ve dogal gaz daditim sirketine sunar. Sertifikali
firmaniz size projenizin onaylandidini bildirdikten sonra dogal gaz
dagitim sirketiyle “Dogal Gaz Kullanim Sézlesmesi” yapabilirsiniz. Bu
sUrecte, islemlerin hangi asamada oldugunu internet sitemizde yer
alan Abone Durum Sorgulama bélumunden kendiniz de takip ve teyit

edebilirsiniz.

Oncelikle, ‘Dogal Gaz Kullanim Sézlesmesi’ yaptirdiginizi sertifikali
tesisat firmaniza bildirmeniz gerekiyor. Ardindan;

v Sertifikall firmaniz, dogal gaz dagitim sirketinden gaz a¢gma gunu
icin randevu alir ve randevu bilgisini sizinle paylasir.

v Randevu gun ve saatinde dodal gaz daditim sirketi yetkilisiyle
firmma muhendisi adresinize gelerek, sizin nezaretinizde tesisatinizi
kontrol eder.

v Tesisatiniz, yapilan kontroller sonucunda projenize, teknik
sartnamelere ve glvenli gaz kullanimina uygun bulunursa “Dodal
Gaz Uygunluk Belgesi” imzalanarak bir kopyasi size teslim edilir.
(Cihazinizin servisi, ancak bu belgeyi géordukten sonra cihazinizi
devreye alacadi icin belgeyi saklamaniz énem tasimaktadir).

Dikkat! Dogal Gaz Uygunluk Belgesi almadan, hi¢bir sekilde gaz kullanmayin!

v Tesisatiniz, teknik sartnamelere goére eksik bulunmussa, belirlenen
eksiklikler dogal gaz dagitim sirketi tarafindan firma muhendisine
bildirilir. Firmaniz tarafindan eksiklikler giderildikten sonra kontrol
islemleri tekrarlanir. Bu surecteki tum kontroller, dogal gaz
abonelerimizin guven icinde dogal gaz kullanabilmesi icin buyuk bir
titizlikle yapilmaktadir.

Abonelik ve Dogal Gaz Kullanim Sozlesmesi igin gerekli evraklar ile abone
baglanti ve giivence bedeliyle ilgili detaylari, aksadogalgaz.com.tr adresinden
ve subelerimizden 0grenebilirsiniz.



